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В соответствии с пунктами 5 и б Правил принятия решения о признании
социально ориентированной некоммерческой организации исполнителем
обществеIiно полезных услуг, утвержденных постановлением Правительства
Российской Федерации от 26,0|,2О1''7 ]ф 89 (О реестре некоммерческих
организаций - исполнителей общественно полезных услуг>, пунктом 3.5.6.
Положения о Министерстве труда и занятости населенI4я Владимирской
области, угверждеЕного постановлением Правительства Владимирской области
от 20.0З.202З ЛЪ 153, постановлением Губернатора Владимирской области от
2'7.0'7.201. l М 759 (О порядках разработки и утверждения административных
регламентов предоставления государственных услуг и осуществления
государственного KoHTpoJUl (надзора)>, п р и к а з ы в а ю:

1. Утвердить административный регламент по предоставлению
Министерством труда и занятости населениJl Владимирской области
государственной услуги (Оценка качества оказания соци:UIьно
ориентированной некоммерческой организацией общественно полезных
услуг>.

2. Контроль за исполнением настоящего приказа возложить
на заместителя Министра труда и за}UIтости населения Владимирской области.

3. Настоящий прикдr вступает в силу со днJI его официального
опубликованиJ{.
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Админпстратпвный регламент по предоставлению Министерством
труда и занятости населения Владимирской области государственной

услуги <<Оценка качества оказавпя социаJIьно ориентированной
некоммерческой органнзацяей общественно полезпых услуг)>

I. Общие положения

1.1. Настоящий Административный регламент устанавливает порядок и
стандарт предоставления государственной услуги <Оценка качества оказания
социально ориентированной некоммерческой организацией общественно
полезных услуг) (дшее - Услуга) .

|.2. Предметом реryлирования настоящего Административного
регламента является предоставление Министерством цуда и занятости
населения Владимирской области (да:lее - Министерство) государственной

услуги по оценке качества оказаЕиrI социмьно ориентированной
некоммерческой организацией общественно полезных услуг.

В соответствии с приложением JtlЪ 3 к Правилам принятия решениJI о
признании соци:L,Iьно ориентированной некоммерческой организации
исполнителем общественно полезных услуг, утвержденным постановлением
Правительства Российской Федерации oT26.01.2017 ЛЪ89, общественно
полезными услугами явJUIются:

оказание содействия молодежи в вопросах трудоустройства, социаtьной

реабилитации, трулоустройство несовершеннолетних граждан;
содействие трудоустройству граждан, освобожденных из уrреждений,

исполняющих наклiание в виде лишения свободы;
организацшl профессиональной ориентации граждан в цеJLях выбора

сферы деятельности (профессии), трудоустройства., прохождениlI
профессиона;rьного обуlения и полr{ения дополнительного
профессионального образования;

организация ярмарок вакансий и уrебных рабочих мест;
психологическая поддержка безработных граждан ;

социzulьнzш адаптация безработных граждан на рынке 1руда;
оказание содействия в трудоустройстве на оборудованные (оснащенные)

рабочие места;
организация сопровождения при содействии занrIтости инвzIлидов и

самозанятости инв:rлидов ;
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содеЙствие гражданам в поиске подходящеЙ работы, а работодателям - в
подборе необходимых работников.

1.3, Круг заявителей,
Услуга предоставляется социalльно ориентированным некоммерческим

организациям, осуществJlяющие социzrльно-трудовую деятельность на
территории Владимирской области (далее - заявитель).

1 .4. Требования к порядку информированиrl о предоставлении Услуги.
1.4.1. Информация о порядке предоставления Услуги представляется

непосредственно Министерством по телефону, электронной почте., посредством
ее рaзмещения на официальном сайте Министерства в информационно-
телекоммуникационной сети <Интернет> (далее - официа_пьный сайт
Министерства).

|.4.2. На информационных стендах Министерства размещаются
следующие информационные материirлы: адрес официаrrьного сайта
Министерства, адрес электронной почты, справочные телефоны, информация о

режиме работы, о порядке предоставления Услуги, перечень документов,
предоставление которых необходимо дJuI пол}п{ения Услуги.

1.4.3. Консультации по процедуре исполнениJl Услуги проводятся
сотрудниками отдела основных мер государственной поддержки в сфере
занятости населения Министерства (далее - отдел) на личном приеме зiulвителя
(его представ ителя) и по телефону.

При консультировании по письменным обращениям ответ на обращение
направляется в адрес заявитеJUI почтой либо в элекlронном виде в

установленный законодательством срок.
1.4.4. Информация о месте нахождениJI и графике работы, справочные

телефоны, адреса официа,тьного сайта Министерства, электронной почты
Министерства и отдела размещены на официа-тrьном сайте Министерства.

1.4.5. При ответах на телефонные звонки или устные обращения
соlрудники отдела подробно и в вежливоЙ (корректноЙ) форме консультируют
обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок
должен начинаться с информачии о наименовании отдела, в который позвонип
обратившийся, фамилии, имени, отчества и должности сотрудника, принявшего
телефонный вызов.

II. Стандарт предоставления Услуги

2.1. Наименование Услуги - <<Оценка качества оказания
ориентированной некоммерческой организацией общественно

услуг).
2.2. Наименование органа, предоставляющего Услуry.
2.2,|. У слуrа предоставJuIется Министерством труда и

населениJI Владимирской области.

социально
полезных

занятости
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2.2.2, Мцнистерство не вправе требовать от заявитеJlя осуществления
действий, в том числе согласований, необходимых дJuI получения Услуги и
связаItных с обращением в иные государственные органы и организации, за
искJIючением получениrI услуг, вкJIюченных в перечень услуг, которые
являются необходимыми и обязательными N|я предоставления
государственных услуг, утвержденный постановлением Правительства
Российской Федерации от 0б.05.2011 JE 352 <Об угверждении перечнJI услуг,
которые явJLяются необходимыми и обязательными дJuI предоставлена,l

федеральными органами исполнительной власти государственных услуг и
предоставляются организациями, уrаствующими в предоставлении
государственIrых услуг, и определении размера платы за их оказание)).

2,2,З, При предоставлении Услуги Министерство взаимодействует с:
- исполнительными органами области;
- органами местного самоуправления муниципzrльных районов и

городских округов области (далее - органы местного самоуправления).

2.3. Результат предоставления Услуги.
2.3,1. При обращении заявитеJIя за Услугой результатом ее

предоставленILя явJIяется :

l) заключение о соответствии качества оказываемых организацией
общественно полезных услуг критериям, установленным постановлением
Правительства РФ от 2'l .|0.20|6 JE 1096 (Об утверждении перечЕя
общественно полезных услуг и критериев оценки качества их оказания> (далее
- закJIючение).

2) направление мотивированного уведомлениJI об отказе в выдаче
закJIючения о соответствии качества окalзываемых организацией общественно
полезных услуг,

Заключение и мотивированное уведомлеЕие выrrолнJIется на бланке
Министерства.

2.3.2. Прu обращении заявителя за исправлением допущенных опечаток и
(или) ошибок в вьцанном в результате предоставления Услуги закпючении,

результатом rrредоставления Услуги является:
а) заключение о соответствии качества оказываемых социtlльно

ориентированной некоммерческой организацией общественно полезных услуг
установленным критериям с внесенными изменениями;

б) уведомление об отсугствии опечаток и (или) ошибок в выданных в

результате предоставления Услуги документах.
2.3.3. Результат предоставления Усrryги может быть получен:
а) в Министерстве;
б) почтовым отправлением с описью вложениJI.
2.3.4. Результат предоставления Услуги не может быть предоставлен по

выбору заявителя независимо от его места нахождения.

2.4. Сроки предоставления Услуги.
2.4.| . Максима.пьный срок предоставления Услуги составляет З 0

календарных дней со дtuI регистрации в Министерстве запроса о
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предоставлении государственной услуги (оценка качества оказания социalльно
ориентированной некоммерческой организацией общественно полезных услуг)
(далее - запрос) и документов, необходимых дJuI предоставления Услуги.

2.4.2. Срок принятия решения о направлении мотивированного
уведомления об отказе в выдаче закJIючениJI но должен превышать 30 дней со
дюI регистрации запроса.

2.4.3. Срок принlIтиJl решения о вылаче закJIючениJI либо направлении
мотивированного уведомления об отказе в выдаче закJIючениJI может быть
продлен, но не более чем на 30 дней, в сл}п{ае направления запросов в порядке
межведомственItого информационного взаимодействия, с уведомлением
организации о продлении срока предоставления Услуги.

2.5. Правовые основания для предоставлениJ{ Услуги.
2.5.1. Перечень нормативных правовых актов, реryлирующих

предоставление Услуги (с указанием их реквизитов и источников официа.rьного
огryбликования), информация о порядке досудебного (внесудебного)
обжа:lования решений и действий (бездействия) Министерства, а таюке о
сотрудниках Министерства размещены на официаrrьном сайте Министерства в
сети <Интернет>.

2.5.2. Размещение и акryализацию нормативных правовых актов.,

реryлирующих цредоставление Услуги, обеспечивают сотрудники отдела.

2,6. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме
документов, необходимых для предоставления Услlти. Исчерпывающий
перечень оснований дJLя приостановлениlI предоставления Услуги или отказа в
предоставлении Услryги.

2.6.1. Основания Nlя oTкilзa в приеме запроса и документов, необходимых
дJuI предоставления Услуги, законодательством Российской Федерации не
предусмотрены.

2.6.2. Основания дJIя приостаIIовления предоставлениJI Услуги
законодательством Российской Федерации не предусмотрены.

2.6.3. Решение об отказе в предоставлении Усrгуги принимается
Министерством при нztличии следующих одного или нескольких оснований:

1) непредставление докуNлентов либо предоставление их не в полном
объеме, необходимых в соответствии с законодательством и настоящим
Административным регламентом дJlя предоставления Услуги;

2) несоответствие общественно полезной усlryги установленным
нормативными правовыми актами Российской Федерации, требованиям к ее
содержанию (объем, сроки, качество предоставления);

3) отсутствие у лиц, непосредственно задействованЕых в исполнении
общественно полезной услуги (в том числе работников орган изации и

работников, привлеченных по договорам гражданско-правового характера),
необходимой квалификации (в том числе профессионаJIьного образования,
опыта работы в соответствующей сфере), недостаточность количества лиц, у
которых есть необходимая квалификация;
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4) наличие в течение 2 лет, предшествующих выдаче заключения, жалоб
на действия (бездействие) и (или) решения организации, связанных с оказанием
ею общественно полезных усл}т, признанных обоснованными судом, органами
государственного контроrrя (надзора) и муниципirльного надзора, иными
государственными органами в соответствии с их компетенцией;

5) несоответствие уровня открытости и доступности информачии об
организации установленным нормативными правовыми актами Российской
Федерации требованиям (при их наличии);

б) на.пичие в течение 2 лет, предшествующих выдаче закJIючения,
информации об организации в реестре недобросовестных поставщиков по
результатам оказания услуги в рамках исполнения контрактов, закJIюченных в
соответствии с Федеральным законом от 05.04.2013 Ns 44-ФЗ <О контраrсгrrой
системе в сфере закупок товаров, работ, услуг дJlя обеспечения
государственных и муниципчlльных нужд>;

7) представление докуп{ентов, содержащих недостоверные сведения, либо
документов, оформленных в ненадлежащем порядке.

2.7. Размер платы, взимаемой с змвитеJlя при предоставлении Услуги, и
способы ее взимания.

Взимание государственной пошлины или иной платы за предоставление
Услуги законодательством Российской Федерации не предусмотрено, Услуга
предоставляется бесплатно.

2.8. Максима.пьный срок ожидания в очереди при подаче заявителем
запроса о предоставлении Услуrrа и при получении результата предоставления
Усrryги. Срок регистрации запроса

2.8.1. Максимальный срок ожиданиJI в очереди при подаче запроса
составлrIет l5 минут.

2.8.2. Максимальный срок ожидания в очереди при поJryчении результата
Усrг}ти cocTaBJuIeT 15 минут.

2.8.3. Срок регистрации запроса и документов, необходимых дJuI
предоставления Услуги, составляет 1 рабочий день со дня поступления в
Министерство запроса и документов, необходимых для предоставления Услуги.

2.9, Требования к помещениJ{м., в которых предоставляется Услла.
2,9.1, I_{ентра.rьный вход в здание до,luкен быть оборудован вывеской,

содержащей наименование Министерства;
2.9.2. В помещении Министерства отводятся места дJIя ожиданиJI приема.

Места ожидания в очереди на подачу и поJцление документов должны быть
оборудованы стульями. Количество мест ожидания опредеJlяется исходя из

фактической нагрузки и возможностей для их ра:}мещениJI в здании;
2.9.3. Вход в помещение, в котором осуществJIJIется прием заявителей по

вопросам предоставления Услуги, должен обеспечивать свободный доступ
заявителей (в том числе инвzчIидов, использующих кресла-коJuIски,
сурдопереводчика и тифлосурлопереводчика, собаки проводника);
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2.9.4. Вход и передвижение по помещениям, в которых осуществляется
прием и выдача документов, необходимых для предоставления Услуги, не
должны создавать затруднений для лиц с ограниченными возможностями;

2.9.5. Рабочие кабинеты сотрудников, осуществляющих предоставление
Услуги, снабжаются табличками с укiванием номера кабинета;

2.9,6. Рабочие места соlрудников, осуществляющих предоставление
Услуги, оборудуются:

- рабочими столами и стульями (не менее 1 комплекта на одного
сотрудника);

- компьютерами (l рабочий компьютер на одного сотрудника);
- оргтехникой, позволяющей своевременно и в IIолном объеме

осуществлять предоставление Услуги.

2.10. Показатели качества и доступности Услуги:
- информированность заявителей о rrравилa}х и порядке предоставлениrI

Услуги;
- удобство информирования заявитеJuI о ходе предоставления Услуги, а

также получения результата предоставления Услуги;
- отношение должностньlх лиц уполномоченного отдела Министерства к

заJIвитеJU{м;
- досryпность оказываемой услуги;
- своевременность предоставлениrI Услуги в соответствии со стаЕдартом

ее предоставления, установленным Административным регламентом;
- количество вьuIвленных нарушений при предоставлении Услуги;
- количество обоснованных жа.поб к общему количеству обслуженных

зiUIвителеи;
- возможность получения информации о ходе предоставления Услуги, в

том числе с использованием информационно-коммуникационных технологий;
- доступность электронной формы запроса на предоставление Услуги для

копирования и заполнениJt,

2.1|. Иные требования, в том числе г{итьвающие особенности
предоставления Услуги в многофункционalльных центрах и особенности
предоставления Услуги в электронной форме,

2.11.1. Предоставление Услуги в многофункционiчIьных центрах не
осуществляется.

2.11.2. При направлении в Министерство змвленlLя и документов,
укaлзанных в п)лкте З.2. Еастоящего админис,гративного регламента, в
электронной форме используется усиленная квалифичированная электронная
подпись или простм электронная подпись заявитеJIя в соответствии с
Федеральным законом от 06.04,2011 Ns 63-ФЗ <Об электронной подписи>>.

Правила определения видов электронной подписи, использование
которых допускается при обрацении за полr{ением Услути, утверждены
постановлением Правительства Российской Федерацпи от 25.06.2012 }l! 634 (О
видах электронной подписи, использование которых допускается при
обращении за получением государственных и муниципальных услуг)).
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2. l 1 .З. Услуги, которые явJlяются необходимыми и обязательными дJIя
предоставления Услуги, законодательством Российской Федерации не
предусмотрены.

2.11.4. Информационные системы., используемые для предоставлениrl
Усlryги, настоящим Административным регламентом не предусмотрены.

III. Состав, последовательность п срокп выполнецпя
адмпнистративных процедур

3.1. Предоставление Услуги вкJIючает в себя следующие
административные процедуры :

- прием и регистрация зiuIвлениJI о предоставлении Услуги и
приложенных к нему документов;

- рассмотрение представленного заrrвления о предоставлении Услуги и
приложенных к нему документов, принятие решения о соответствии либо не
соответствии качества общественно полезной услуги установленным
критериям и оформление документов, явJlяющихся результатом предоставления
Усrгуги;

- выдача (направление) заявителю документов, явJuIющихся конечным
результатом предоставления Услlги.

3.1.1. Административная процедура приема и регистрации з€цвления о
предоставлении Услуги и приложенных к нему документов.

Основанием дJIя начала административной процедуры явJLяется заявление
о предоставлении Услуги, в том числе посредством почтовой связи
(приложение Jtlb l к настоящему административному регламенту).

Результатом исполнениJI административной процедуры явJuIется rtетная
запись в регистрационном журнчrле о поступлении документов от з:UIвитеJUI.

З.|,2. Административная процедура рассмотрениJI представленного
змвления о предоставлении Услryги и приложенных к нему документов,
принятие решениrI о соответствии либо не соответствии качества общественно
полезной услум установленным критериям и оформление документов,
являющихся результатом предоставления Усrгуги.

Основание для начaulа административной процедуры: поступление
зарегистрироваЕных з:uIвлениJI о предоставлении Усrryги, приложенных к нему
документов, а также ответов на межведомственные запросы специarлисту
Министерства, ответственному за предоставление Услуги.

Сведения о должностных лицах, ответственных за выполнение
админисц)ативного действия, входящего в состав административной
процедуры:

за рассмоlрение з:uIвления и документов, необходимых для
предоставления Усrryги, осуществление оценки качества оказания организацией
общественно полезной услуIи и оформление документов, явJulющихся

результатом предоставлеtlия Услуги, - специ.Lпист Министерства,
ответственный за предоставление Услуги;
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за подписание документов, являющихся результатом предоставления
Услуги, - Министр труда и занятости населенлu{ Владимирской области (далее -
Министр) либо лицо, его замещающее;

за регистрацию документов, явJIяющихся результатом предоставления
Усrгуги, - сотрудник отдела.

Содерх<ание админисlративных действий, входящих в состав
административной процедуры :

1) рассмотрение змвления и документов и проведение проверки:
- нilличия всех необходимых документов;
- правильности оформления документов (проверка соответствия

представленных документов установленным законодательством требованиям
по форме и содержанию, н,lличия в документах всех необходимых подписей,
печатей, реквизитов, проверка на отсутствие подчисток' исправлений);

- соответствия общественно полезной услуги, установленным
нормативными правовыми актами Российской Федерачии требованиям к ее
содержанию (объем, сроки, качество предоставления);

- нЕLпичия у лиц, непосредственно задействованных в исполнении
общественно полезной услуги (в том числе работников орган изации и

работников, rrривлеченных по договорам гражданско-правового характера);
- отсутствия в течение 2 лет, предшествующих выдаче закJIючения,

информации об организации в реестре недобросовестных поставщиков по

результатам оказания услуги в paJ\4кax исполнения конц)актов, заключенных в
соответствии с Федеральным законом от 05.04.2013 ЛЪ 44-ФЗ <О контрактной
системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения
государственных и муниципilльных нужд>;

2) приrrятие решения о выдаче закJIюченrlя или об отказе в выдаче
закJIючения о соответствии качества общественно полезных услуг
установленным щритериям,

в сл)л{ае соответствия представленных документов уст:rновленным
требованиям, соответствия качества общественно полезных услуг
установленным критериям оценки качества ок:rзания общественно полезных

услуг и отсугствиJI оснований для отк:ва в выдаче закJIючения, специалистом
отдела, готовится решение о возможности выдачи закJIючениJI о соответствии
качества оказываемых социальЕо ориентированной некоммерческой
организацией общественно полезных услуг установленным критериям
(приложение ЛЪ 2 к настоящему Административному регламенry).

В слуrае несоответствI4я представленных документов установленным
требованиям, несоответствия качества общественно полезных услуг
установленным критериrIм оценки качества оказания общественно полезных

услуг, а также нiшичI4я оснований для отказа в вьцаче закJIючения,
специaллистом отдела, готовится проект мотивированного уведомлениJI
змвителю об откaх}е в выдаче закJIючениrI о соответствии качества
оказываемых социzlльЕо ориентированной некоммерческой организацией
общественно полезных усJryг установленным критериям;
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3) оформление документов, явJuIющихся результатом предоставления
Услци, и направление их на подпись:

- в случае принJIтия решениlI о возможности выдачи закJIючения,
специzLrIистом отдела, готовится проект закJIючения, который направляется на
подпись Министру либо лицу, его замещающему;

- в случае принятия решения об отказе в выдаче закJIючения,
специ€tпистом отдела готовится проект мотивированного уведомления об отказе
в вьцаче закJIючения, которое направляется на подпись Министру пибо лицу,
его замещающему.

Срок направления на подпись документов., явJulющихся результатом
предоставления Услуги, - не IIозднее 5 рабочих дней с даты IIриIIятия решения
о выдаче заключения или об отказе в выдаче закJIючения;

4) Министр либо лицо, его замещающее, рассматривает и подписывает
закJIючение или мотивированное уведомление об отказе в выдаче закJIючения.

Результат выполнения административной процедуры: подписание
Министром либо лицом, его замещающим' закJIюч ения или мотивированного

уведомлениrI об отказе в выдаче закJIючениJI.
3.1.3. Административная процедура выдача (направление) заявителю

документов, явJIяющихся конечным результатом предоставления Услуги.
Основание дJuI начала адмиЕистративной процедуры: зарегистрированные

документы, явJIяющиеся результатом предоставления Услуги.
Сведения о должностных лицах, ответственных за выполнеЕие

административного действия, входящего в состав административной
процедуры:

за вьцачу (направление) заявителю докуN{ентов., явJuIющихся результатом
предоставления Услуги, почтой - специzшист отдела.

Содержание административньrх действий, входящих в состав
административной процедуры: вьцача (направление) документов, явJIяющихся

результатом предоставления Услуги.
Критерий приЕятия решениJI: оформленные документы, явJu{ющиеся

результатом предоставления Услуги.
Результат выполнения административной процедуры: выданные лично

заявителю документы, явJUlющиеся результатом предоставления Усrryги, либо
направленные по адресу, указанному в зaulвлении.

Способ фиксации результата административной прочедуры: выдача лично
заявителю документов, явJLяющихся результатом предоставления Услуги, либо
направление по адресу, указанному в змвлении, с занесением записи о выдаче
либо направлении результата предоставления Услуги в журн:rл.

3.1.4. Общие требования к использованию информационно-
телекоммуникационных технологий при предоставлении Усrrути.

l) Предоставление Услуги в электронной форме осушествляется на базе
информационных систем, составJLяющих информационно-технологическую и
коммуникационную ин фраструкryру.

2) При предоставлении Услуги в электронной форме осуществJuIются:
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- предоставление в установленном порядке информации з:lявителю и
обеспечение досryпа заrIвитеJuI к сведениям об Ус.шуге;

- подача зaulвителем запроса и прием запросов,
3.1.5. Порядок исправления догr}4ценных опечаток и ошибок в выданных

в результате предоставления Услуги документах.
1) В случае обнаружения опечаток и (или) ошибок, допущенных в

выданных в результате предоставления Услуги документах, заявитель
предоставJlяет (направляет) в Министерство зчuIвление в произвольной форме
об их исправлении,

2) Спечиалист Министерства, ответственный за предоставление Услуги,
рассматривает предоставленное (направленное) заявление и проводит проверку
указанных им сведений в срок, не превышающий 2 рабочих дней с даты
регистрации соответствующего з:швления.

3) В случае вьuIвления допущенных опечаток и (или) ошибок в выданных
в результате предоставлениJI Усlryги документах специzLпист отдела
осуществляет исправление и замену указанного документа в срок, не
превышающий 5 рабочих дней с момента регистрации соответствующего
заявления. Информация о замене документа, являющегося результатом
предоставления Услуги, фиксируется специшIистом отдела в журнirле.

4) В случае отсутствия опечаток и (или) ошибок в выданных в результате
предоставления Усrгуги дочrментах специчlлист отдела готовит и направляет

уведомление, подписанное Министром либо лицом, его замещающим, об
отсутствии таких опечаток и (или) ошибок в срок, Ее превышающий 5 рабочих
дней с момента регистрации соответствующего змвления.

3.2. Прием запроса и документов и (или) информации, необходимых
дJIя предоставления Усrгуги.

3.2.1 . Представление змвителем документов и запроса осуществляется:
а) в Министерстве;
б) почтовым отправлением с описью вложенI4я;
в) посредством информационно-телекоммуникационных сетей общего

пользованиJI, в том числе сети <Интернет>.
З.2.2. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в

соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми
актами дJuI предоставления Услryги, которые заrIвитель должен представить
самостоятельно:

документ, удостоверяющий личность представитеJLя змвитеJul (оригинал
документа);

запрос о выдаче закJIючения по форме согласно приложению Jt l к
настоящему Административному регламен?ry, содержащее обоснование
соответствиlI оказываемых организацией услуг установленным критериям
оценки качества оказаная общественно полезньtх усJryг:

соответствие общественно полезной услуги установленным
нормативными правовыми актами Российской Федерации требованиям к ее

содержанию (объем, сроки, качество предоставления);
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нarличие у лиц, непосредственно задеиствованных в испопнении
общественно полезной услуги (в том числе работников орган изации и
работников, привлеченных по договорам гражданско-правового характера);

удовлетворенность полr{ателей общественно полезных услуг качеством
их ок.ваниJI (отсутствие ж.rлоб на деЙствия (бездеЙствие) и (или) решения
организации, связаItные с оказанием ею общественно полезных услуг,
признанных обоснованными судом, органами государственного контроJlя
(надзора) и муниципarльного надзора, иными органами в соответствии с их
компетенцией в течение 2 лет, предшествующих выдаче закJIючения);

открытость и доступность информации о некоммерческой организации;
отсутствие организации в реестре недобросовестных поставщиков по

результатам ок:lзаниJI усlгуги в рамках исполнениrl контрактов, заключенных в
соответствии с Федеральным законом от 05.04.2013 Ns 44-ФЗ <О контрактной
системе в сфере закупок товаров, работ, услуг дJut обеспечения
государственных и муниципапьных lryжд) в течение 2 лет, предшествующих
выдаче закJIючениJI;

копии }пrредительных документов организации;
копии документов, подтверждающих полномочия руководитеJIя

юридического лица (для заявителей - юридических лиц);
документ, подтверждающий полномочия законного представитеJUr на

осуществление действий от имеЕи заявитеJut (в слl^rае подачи заявлениJl
законным представителем).

З.2.З. ,Щокупленты, необходимые в соответствии с нормативными
правовыми актами для предоставления Услуги, которые находятся в

распорлкении государственных органов, органов местного самоуправления и
иных органов либо подведомственны государственным органам или органам
местного самоуправлениJI организаций, участвующих в предоставлении
Услуги, и которые заявитель вправе представить по собственной инициативе:

свидетепьство о государственной регистрации некоммерческой
организации;

выписка из Единого государствеIIного реестра юридических лиц,
выданная не позднее чем за один месяц до даты подачи зzrявления на выдачу
закJIючения;

документы, подтверждающие отсугствие задолженностей по н:lлогам и
сборам, иным предусмотренным законодательством Российской Федерации
обязательным платежам на текущую дату;

документы, обосновывающие соответствие окarзываемых организацией

услуг установленным критериям оценки качества оказания общественно
полезных усrгуг (справки, характеристики, экспертные заключения);

информация об отсутствии организации в реесlре недобросовестных
поставщиков (подрядчиков, исполнителей);

3.2.4. Министерство в соответствии с Федершlьным законом от 2'7.07.20|0
Ns 210-ФЗ (Об организации предоставлениJI государственных и
муниципаJIьЕых ycJryD в рамках межведомственного информационного
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взаимодеиствия запрашивает в государственных органах, органах местного
самоуправления и подведомственных государственным органам или органам
местного самоуправлениJI организациrIх сведения, содержащиеся в документах,
предусмотренных гryнктом 3.2. настоящего Административного регламента,
если змвитель не представил укaванные докумеЕты по собственной
иЕициативе.

З.2.5. Способом установлениJI личности зfuIвитеJLя в Министерстве
является документ, удостоверяющий личность.

Пр" предоставлении заJIвителем документов и запроса почтовым
отправлением с описью вложения или посредством информационно-
телекоммуникационньlх сетей общего пользования, в том числе сети
<Интернет> установление личЕости не требуется.

З.2.6. Услуга Ее предусмаlривает возможности приема запроса и
документов, необходимых дJuI предоставлениlI варианта Услуги, по выбору
зtlявителя, независимо от его места нit)(ождения,

З.2.'7. Ука-зание на запрет требовать от заявителя:
- представления докуI\{ентов и информации или ос)лцествления действий,

представление или ос)лцествление которьж не предусмотрено нормативными
правовыми актами, реryлирующими отношенлlя, возникающие в связи с
предоставлением Услуги;

- представления документов и информации, которые в соответствии с
нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными
правовыми актами Владимирской области находятся в распоряжении
государственньж органов, предоставляющих государственную услуry, иных
государствеЕных органов, органов местного самоуправления и (или)
подведомственных государствеItным органам и оргаЕам местного
самоуправления организаций, 1..rаствующих в предоставлении государственных
или муниципмьных услуг, за искJIючением документов, указанных в части 6
статьи 7 Федерального закона от 2'7 .0'7 .2О|0 JE 2 10-ФЗ <<Об организации
предоставлеЕиJI государственных и муниципаJIьных услуг);

- представлениJI документов и информации, отсутствие и (или)
недостоверность которых не указывЕIлись при первоначапьном отказе в приеме
документов, необходимых для предоставления государственной усJryги, либо в
предоставлении государственной услуги, за искJIючением сл)лIаев,
предусмотренных rryнктом 4 частл 1 статьи 7 Федерального закона от
27.0'1.20110 Ns 2l0-ФЗ <Об организации предоставления государственных и
муницип:rпьных усJtуг).

fV. Формы контроля за исполненпем Администратпвпого
регламента

4.1. Текущий контроль за полнотой, качеством и последовательностью
действий, определенных настоящим административным регламентом,
осуществJIяется руководителем отдела и Министром или лицами,
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исполшrющими их обязанности, вкJIючает в себя проведение проверок по
вьшвлению и устранению нарушений прав змвителей, а также рассмотрение
жалоб змвителей о неправомерЕых действиях (бездействии) государственных
грzDкданских служащих и принятие по ним решений.

4.2. Перио дvlчность осуществленшI текущего KoHTpoJuI устанавливается
Министром или лицом, исполняющим его обязанности.

Проверки мог}"т носить плановый характер (осуществляться на основании
кварт:rльных или годовых планов работы) и внеплановый характер (по
конкретному обрацению заинтересованных лиц).

При проведении проверки могут рассматриваться все вопросы, связанные
с исполнением настоящего административного регламента (комплексная
проверка), или отдельные вопросы (тематическм проверка).

4.3. Результаты проверки оформляются в виде акта (справки, письма), в
котором отмечаются вьUIвлеIIные недостатки и предложения по их устранению.

4.4. Заявители могут принимать участие в электронных опросах, форумах
и анкетировании по вопросам удовлетворенности полнотой и качеством
предоставления Услугrr, соблюдения положений административного

регламента, сроков и последовательности действий (административных
процедур), предусмотренных административным регламентом,

Y. Щосудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и
действий (бездействпя) органа, предоставляющего Услугу

5.1. Заявитель имеет право на обжалование действий (бездействия) и

решений, осуществJIяемых (принятых) в ходе предоставления Услуги, в

досудебном (внесудебном) порядке п}"гем обращения в Министерство и (или) в
Правительство Владимирской области.

5.2. В досудебном (внесудебном) порядке заявитель может обжа,човать

решения, действия (бездействие) :

- сотрудrиков Министерства - в Министерство труда и занятости
населениJI Владимирской области;

- Министра цуда и занятости населения Владимирской области и его
заместителей - в Правительство Владимирской области.

5,3. Заявители имеют право на пол)л{ение информации о порядке подачи и

рассмотрения жа.побы, о документах, необходимых для обоснования и

рассмотрения жалобы, непосредственно в Министерстве, по телефону,
электронной почте, канilлам факсимильной связи, на официаrrьном сайте
Министерства.

5.4. Жаrrоба подается и рассмаlривается в соответствии с:

а) Федеральным законом J'{Ъ 21 0-ФЗ <Об организации предоставленIлJI

государственных и муниципrшьных услуг>;
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б) постановлением Правительства Российской Федерации от l6.08.20l2 ]ф
840 (О порядке подачи и рассмотрения жа:rоб на решения и действия
(бездействие) федеральных органов исполнительной власти и их должностных
лиц, федеральных государственных служащих, должностных лиц
государственных внебюджетных фондов Российской Федерации,
государственных корпораций, наделенных в соответствии с федеральными
законами полномочиrIми по предоставлению государственных услуг в

установленной сфере деятельности, и их должностных лиц, организаций,
предусмотреЕных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона JtlЪ 210-ФЗ, и их
работников, а также многофункциональных центра предоставления
государственных и муниципЕlльных услуг и их работников>;

в) постановлением Правитепьства Российской Федерации от 20. 1 1 .20 12 }l!
1198 (О федеральной государственной информачионной системе,
обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжа.rования решений и
действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и
муниципальных услуг);

г) постановлением Правительства Владимирской области от l7.01 .2024 Ns
7 (Об }тверждении Правил подачи и рассмотрения жалоб на решения и

действия (бездействие) исполнитепьных органов Владимирской области, их
долr(ностных лицl государственных гражданских служащих, а также
государствеIrного бюджетного r{реждения Владимирской области
<Многофункциональный центр предоставления государственных и
муницип:rльных усJгуг Владимирской области> и е в)).

.i Для
+]ок},ментоs

iv! 1



Приложение Nэ 1

к Административному регламенту
по предоставлению Министерством труда

и заIUIтости населениJI Владимирской
области государственной услуги

<Оценка качества оказаниrI социzшьно
ориентированной некоммерческой

организацией общественно
полезных услуг)

Запрос о предоставленип государственной услугп <<Оценка
качества оказания социаJrьпо орпентированной

некоммерческой организацпей обществеIIно полезных услугD

Прошу Вас выдать закJIючение о соответствии качества ок:lзываемых социаJIьно
ориентированной некоммерческой организацией общественно полезных услуг.

Сведения о юридическом лице:

полное наименование юридического лица:

сокращенное наименование юридического лица (при наличии):

адрес юридиtIеского лица в пределах его места нахожденI4я:

почтовый адрес:

ИНН юридического лица:

оГРН:

контактный телефон:

адрес электронной почты (при наличии такого адреса):

Сведения об общественно полезной (полезных) услуге (усlryгах):

наименование общественно полезной (полезных) услуги (услуг):

l. Заполняется при обращении заявитеJu{ за Услугой:

Сведения, подтверждающие окrвание змвителем общественно полезной услуги
на территории Впадимирской области:
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наименование докр{ента
(документов):

реквизиты документа
(документов):

Подтверждение соответствия обществеЕно полезной услуги установленным
нормативItыми правовыми актами требованиям к ее содержаЕию:

факт соответствия общественно полезной услуги установленным нормативными
правовыми актами требованиям к ее содержанию (объем, сроки, качество
предоставления):

Подтверждение н€uIичия у лиц, непосредственно задействованных в исполнении
общественно полезной услуги (в том числе работников организации и
работников, привлеченных по договорам гражданско-правового характера):

Подтверждение удовлетворенности полуrателей общественно полезных услуг
качеством их окд}ания (отсутствие ж:rлоб на действия (бездействие) и (или)

решения организации, связанные с оказанием ею общественно полезных усJryг,
признанных обоснованными судом, органами государстве}rного контроJrя
(надзора) и муниципального надзора, иными органами в соответствии с их
компетенцией в течение 2 лет, предшествующих вьцаче заключения):

Подтверждение открытости и доступности информации о некоммерческой
организации

Подтверждение отсутствllя организации в реестре недобросовестных
поставщиков по результатам оказания усJгуги в рамках исполнениJI контраюов,
закJIюченных в соответствии с Федераrrьным закоttом от 05,04.2013 Ns 44-ФЗ (О
коЕтактной системе в сфере закупок товаров, работ,, услуг для обеспечения
государственных и муниципаJIьных нужд> в течение 2 лет, предшествующих
выдаче заключеЕия:

2. Заполrrяется при обращении зtшвитеJuI за исправлением допущенных
опечаток и (или) ошибок в выданном в результате предоставления Услуги
закJIючении:

Наименование докуN{ента, требующего исправлениJI опечаток и (или) ошибок,

указание на конкретные ошибки, опечатки:

наименование документа, вьцанного в результате предоставления Услуги,
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требующего исправление опечаток и (или) ошибок:

номер докуп{ента:

дата документа: _. .-г

Обратнм связь с зaulвителем:

предпочтительный способ информирования з:lявитеJuI (нужное отметить): по
домашнему телефоЕу, по мобильному телефону, смс-информирование, по
электронной почте, посредством почтовых отправлений, иным способом
(указать)
по мобильному телефону: да, нет;

по электронной почте: да, нет;

иным способом (указать):

Сведения о способе полуtlения результата предоставления Услуги:

почтовым отправлением.

в Министерстве, предоставившем Услугу:

Перечень прилагаемых документов:

дата документа: _.

наименование документа:

количество листов:

_ г.;

Подпись и печать (при наличии):

подпись змвителя:

фамилия, иN(я, отчество (при наличии):

печать (при ншlичии):
).р,

Для
документов

Np ,]

ъ.

дата подписания: _.

z



Приложение Nэ 2
к Административному регламенту

по предоставлеItию Министерством
1руда и занятости населения

Владимирской области государственной

услуги (Оценка качества оказания
социально ориентированной

некоммерческой организацией
общественно полезных услуг))

здключения о соответствии качества оказываемых
социально орнентпрованной некоммерческой организацпей

обшественно полезных услуг установленным критериям

(наименование органа, выдавшего заключсние)

подтверждает, что социаJIьно ориентированная некоммерческая организация

(полное наименование и основной государственный регистрачионный номер социaulь}iо
ориентированной некоммерческой организации)

на протяжении оказывает следующие общественно полезные услуги,

соответствующие критериям оценки качества оказаниrt общественно полезных
усJryг, угвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от
27.10.2О1'6 г. Jt{Ъ 1096 <Об утверждении переч}ul общественно полезных услуг и
цритериев оценки качества их окл}анияD:

(наименования общественно полезных услуг)

Для

по*й No7
н тов(должпость) (Ф.и.о.)


