
АДМИНИСТРАЦИЯ ВЛАДИМИРСКОЙ ОБЛАСТИ

ДЕПАРТАМЕНТ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ
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Оirtпвфэrdенuu Поло сенu8 по вопросу

провеёенuя незавuсuмой оценкu качесmва условuй
оказанllя услуz ме Duцuнскuмu орzанuзацuямu

Влаdtluuрско обласmu

В соответствии со статьей 79.|  Федерального закона от 21.11.20ll

Ns 323ФЗ (Об основах охраны здоровья грЕDкдан в Российской Федерации> ,

постановляю:

l. УтвердитЬ Положение об ОбществевЕом Совете по вопросу проведениJI

независимой оценки качества условий оказания услуг медицинскими

организациями Владимирской области согласЕо приложению.

2. Контроль за исполнением постановления возлоr(ить на заместитеJI rl

директора департамента здравоохранения админисцации области

Ю.В. Арсенину.

3. Настоящее постановление вступает в силу со днrI  его официчrльного

опубликования.

.Щиректор департамента здравоохранения А.В. Кирюхин
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ПОСТАНОВЛЕНИЕ



Приложеrпrе
к постановлению департамента здравоохранения

администрации Владимирской области
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ПОЛОЖЕНИЕ
ОБ ОБЩЕСТВЕННОМ СОВЕТЕ ПО ПРОВЕДЕНИЮ

НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА УСЛОВИЙ ОКДЗДНИЯ УСЛУТ
МЕД{ ЦИНСКИМИ ОРГАНИЗАЦИЯМИ ВЛАД4МИРСКОЙ ОБЛАСТИ

1 . обпrие положения

1.1. Настоящее Положение об Общественном совете по проведеЕию

независимой оценки качества условlй окЕIзания услуг медицинскими

организациями Владимирской области (далее  Положение) определяет основЕые

права и задачи Общественного совета по проведению независимой оценки

качества условий оказания услуг медицинскими организациями Владимирской

области (дшrее  Общественный совет), порядок его формирования и организацию

деятельности.
1.2. общественный Совет создается в целях осуществления независимой

оценкИ качества условий оказания усJIуг медицинскими оргаI Iизациями,

участвующими в реализации прогрчlJ\ ,Iмы государственных гарантий бесплатного

оказания ГРаЖдаНаI \ ,r медицинской помощи, расположенными на территории

владимирской области (далее  медицинские организации), за искпючеЕием

медицинских организаций, указанньж в пуI rкте 1 части 4 статьи 79.|

ФедеральноГо закона от 21.11.20ll Ns з2зФЗ < об основах охрzrны здоровья

граждан в Российской Федерации> .

независимая оценка качества условий оказания усJryг медицинскими

организациями проводится в целях:

 предоставления гражданам информации о качестве условий оказания услуг

медицинскими организациями;

 повышеЕиrI  качества деятельности медициЕских организации,

1.3. в своей деятельности общественный совет руководствуется

Констиryцией Российской Федерации, федеральными конституциоЕными

,ч* оrчrй, федеральными законами, укдrами и распоряжениями Президента

Российской Федерации, постановлениями и распоряжениями Правительства

Российской Федерации, иными нормативными правовыми актами Российской

Федерачии, законодательными и нормативными правовыми актами

владимирской области, и настоящим Положением,



2. Основные задачи Общественного совета

2.1. Основными задачами Общественного совета являются:

2.1.1. Осуществление независимой оцеЕки качества условий оказан} ul услуг
медицинскими организациями по общим критериям:

 открытость и доступЕость информации о медицинской организации;

 комфортность условий предоставления медициЕских усJryг;
 время ожидания предоставления медицинской услуги;
 доброжелательность, ве)I0Iивость работников медицинской организации; 

 удовлетворенность условиями оказаЕиrI  усJryг;
 доступность медицинских услуг для инв:rлидов.

2.1.2. Провеление независимой оценки качества условlй окаrаниrl услуг
медицинскими оргаЕизациJIми в соответствии с положениями статьи 79.|

Федерального закона от 21.11.201l Ns 323ФЗ < Об основах охраны здоровья

граждан в Российской Федерации> .

При проведеЕии независимой оценки качества условий оказания усJryг
медицинскими организациями используется общедосryпная информация о

медицинских организациях, размещаем€ш в том числе в форме открытьIх даЕных.

3. Полномочия Общественного совета

ОбщественнЫй совеТ длЯ решениЯ возложенньIх задач осущестыIяет

следующие поJIномочия:

 определяеТ перечЕИ медицинских организаций, которые участвуют в

речrлизации программы государственных гарантий бесплатного окatз€lнLlя

гражданам медицинской помощи и в отношении которых проводится независимая

оценка качества условий оказания усJryг дalнными организациJIми;

 принимает участие в рассмотреЕии проектов документации о закупке работ,

УсJryг,атакжепроектовгосУдарстВенного,контракта'закJIючаемого
департаментом здравоохранения администрации области (далее  департамент) с

организацией, которЕш осуществляет сбор и обобцение информации о качестве

условий окл} alния усJryг медицинскими организациrIми (далее  оператор);

 осуществJUIет независиrчD/Ю ОЦеНКу качества условий оказавиJI  услуг

медицинскими организациями с учетом информации, представленной

оператором;
предстаВляетВдепарТаМентрезУльтатынезаВисимоЙоцеЕкикачестВа

условий оказания усJryг медицинскими организациями, а также предложения об

улучшении их деятельности.

4. Порядок формирования Общественного совета

4.| . общественнм пмата Владимирской области по обращению

департамента не позднее чем в месячньй срок со дшI  получениJI  указанного

оОрЙ.rr" формирует из числа представителей общественных организаций,

созданньж в целях защиты прав и иЕтересов граждан, общественньп<  объединений

инв€lлидов общественпый совет и утверждает его состав,



4.2. Общественная палата Владимирской области информирует департамеЕт
о составе созданного при департаменте ОбщественЕого совета.

4.3. Состав Общественного совета утверждается сроком на три года и
численностью не менее пяти человек. При формировании Обществепного совета
на новый срок осуществляется изменение Ее менее трети его состава.

4.4. В состав Общественного совета не моryт входить представители органов
государственной власти, оргаI Iов местного самоуправJIени;I , представители

медицинских профессиональньгх некоммерческих организаций, а также

руководители (шх заместители) и работники медицинских организаций.
4.5. Общественный совет может привлекать к своей работе представителей

медицинских профессиональных некоммерческих организаций и Общественной
палаты Владимирской области для обсуждеrп,rя и формирования результатов
такой оценки.

5. Организация работы Общественного совета

5.1. На организационном заседании Общественного совета открытым
голосованием избираются председатель, его заместитель и секретарь из числа

членов Общественцого совета.

5.2. ,Щеятельностью Общественного совета руководит председатель, а в его

отсутствие  заместитель председателя.

5.3. Основной формой деятельЕости Общественного совета яыIяются

заседания, которые проводятся не реже одного раза в KBapT I . По решенrл,э

Общественного совета может быть проведено внеочередное заседание.

5.4. Члены Общественного совета участвуют в его заседаниJrх лично без права

замены.
5.5. Члены Общественного совета осуществляют свою деятельЕость на

общественных началах.

5.6. Заседания Общественного совета считчlются правомочными, если на Еих

присутствует более половины его членов.

5.7, Решения Общественного совета принимzrются гryтем открытого

голосования простым большинством голосов и носят рекомендательный характер.

5.8. Решения Общественного совета оформляются в виде протоколов й

подписываются председателем Общественного совета.

5.9. Общественный совет осуществJUIет свою деятельность в соответствии с

планом, утвержденным председателем и согласованным с департаментом,

5. l 0. Председатель Общественного совета:

 руководит деятельностью Общественного совета;

 формирует, на основании предложений членов Общественного совета и

утверждает план работы Общественного совета;

 формирует повестки заседаний Общественного совета, на основrlнии

предложений членов Общественпого совета;

 проводит заседания Общественного совета;

 опредеJIяеТ состав лиц, приглашеннЫх яа заседаНие Общественного

совета; 
 подписывает протоколы заседаний и другие документы Общественного

совета.



5. l l . Заместитель председателя ОбщественЕого совета:

 исполняет обязанности председатеJIя Общественного совета в его
отсутствие;

 участвует в подготовке ILпанов работы заседаний Общественною совета.

5.12. Ведение делопроизводства и TexншIecкoe обеспечепие деятельности
Общественного совета осуществJIяет секретарь, который:

 оргzlнизует текуцIую деятельность Общественного совета;

 координирует деятельность членов Общественного совета;
 информирует членов Общественного совета о дате, времени, месте и

повестке заседания Общественного совета
 оформляет и представJuIет Еа подпись председатеJIю и членам Совета

повестку дня заседаний, протоколы заседаний и другие необходимые докумеЕты.
5. 13. Члены общественного совета:

 вносят предложениJ{  в план работы Общественного совета;

 вносят предложеI rия по формированию повестки заседаний

Общественного совета;
 участвуют в подготовке материarлов к заседаниям Общественного совета;

 предлагают кандидатуры для участия в заседаниях Общественцого
совета;

 знакомятся с документами, касtлющимися рассматриваемых на

заседаниях Общественного совета вопросов;

 выскЕцtывtlют свое мнение по существу обсуждаемьпr на заседанил(

Общественного совета вопросов.
5.14. О дате, времени, месте проведения и повестке днrI  очередного заседания

члены Общественного совета должны быть проинформированы не позднее чем за

5 дней до предполагаемой даты. В сJryчае I Iевозможности участия в заседании

член Общественного совета обязан поставить об этом в известность секретаря

Общественного совета.

5. 1 5. Организационнотехни.Iеское обеспечение деятельности Общественного

совета осуществJuIет департамент.
5.16. Информация о деятельности Обществевного совета подлежит

рЕr:} мещению в сети "Интернет" Еа официальном сайте департамента.

6. Прекращение деятельности Совета

,щеятельность Общественного совета прекращается на основании решения

Общественной пматы Владимирской области.


